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Abstract: Insurance companies face many challenges over the last decade. Since January
2016, a new system of regulation of Solvency II has been introduced in the Slovak
insurance market. As of January 2017, the new IFRS 17 will enter into force under which
they will account and report insurance contracts. The aim of IFRS 17 is to standardize
insurance accounting globally to improve comparability and increase transparency, and to
provide users of accounts with the information they need to meaningfully understand the
insurer's financial position, performance and risk exposure. IFRS 17 represents a
fundamental change in accounting policies and reporting. It will impact a Company's
financial performance, operating model and other areas of the business such as product
pricing, remuneration policies and financial planning. The paper analyzes the differences
between Solvency II and IFRS 17 and compares what impact the new standard will have
on the accounting and financial statements of the insurance company.
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1 Sucasny stav - Gvod do problematiky

Snaha o regulaciu poistnych zmlav sa zacala uz v roku 2005 prijatim medzindrodného
standardu pre finan¢né vykazovanie IFRS 4 Poistné zmluvy, ¢im sa spustila prva regulacia
jednotného vykazovania zavazkov vyplyvajucich z poistnych a zaistnych zmldv. Désledky
svetovej finan¢nej krizy si vSak vyziadali nové pristupy a riesenia, ktoré v poistnom sektore
vyustili do prijatia smernice 2009/138/ES, oznacovanej ako Solvency II a nasledne nového
$tandardu IFRS 17 Poistné zmluvy. Hlavhym cielom tychto iniciativ je urcit jednotné
poziadavky uplatfiované pri identifikacii, oceriovani a vykazovani zmliv uzatvaranych
poistovfiou. Nastavit Géinny systém spravy a riadenia rizik suvisiacich s ocefiovanim
zavazkov z tychto zmllv a zabezpedit ich verné a pravdivé vykdzanie v U¢tovnej zavierke
a ostatnych vykazoch zostavovanych pre organ dohladu (Juhdszova a Domoracka, 2015).
Zamerom je poskytnut pouzivatelom, ¢erpajlcim informacie z Gétovnej zavierky poistovne,
lepsie pochopenie investi¢nej stratégie, rizikového profilu a financnej situacie tak, aby
investori ziskali realnejSi obraz nielen o vynosoch, ktoré sa oCakavajl z investicii ale aj o
rizikdch suvisiacich s oéakdvanymi vynosmi. Standard bol prijaty v roku 2017 a poistovne
v celej EU maju urdity ¢asovy priestor, aby implementovali poZiadavky nového $tandardu,
nastavili procesy a zacali vykazovat podla novych pravidiel.

2 Metodologia a zdrojové Udaje

Novy IFRS 17 Poistné zmluvy (dalej aj ,Standard") sa tyka uc¢tovného obdobia zacinajuceho
1. januara 2021 alebo neskor, pricom sa povoluje jeho skorSie uplatiovanie, pokial sa
budl zéarovenr aplikovat Standardy IFRS 15 Vynosy zo zmliv so zdkaznikmi a IFRS 9
Finanéné néstroje. V stUasnosti poistovne na Slovensku nepriplstaju skorsiu aplikaciu,
avSak pripravny proces uz zacal. Prebiehaju odborné diskusie a skolenia na Urovni
manazmentu poistovni, auditorskych spoloénosti, Slovenskej asociacie poistovni,
Slovenskej spoloc¢nosti aktuarov a NBS. V slcasnosti uplatfiovany IFRS 4 nedokaze
zabezpedit konzistentnost ocefiovania, Gétovania a vykazovania poistnych zmlav, nakolko
umozfiuje mnohé vynimky z pravidiel a pouzivanie lokalnych pristupov. To vedie k zniZeniu
porovnatelnosti a transparentnosti vykazovanych udajov, ¢o by malo byt odstrdnené
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aplikovanim IFRS 17. Z dostupnych materidlov a konzultacii vyplyva, ze standard bude
mat vyznamny dopad na trvanie, vy3ku a volatilitu vykazovaného zisku, $truktaru a vysku
vlastného imania, ako aj sposob tvorby technickych rezerv na o¢akavané zmluvné zavazky.
Vsetky tieto zmeny ovplyvnia aj doposial pouzivané poistno-matematické modely,
kontrolné procesy a IT systémy, Co sa nasledne premietne do financného vykazovania pre
organ dohladu a do prezentacie a zverejfiovania Udajov v Uctovnej zavierke. Standard ma
ambiciu nastavit Uplne novl perspektivu prezentdcie vysledkov, ktord umozni
pouzivatelom analyzovat jednotlivé poistovne v medzindrodnom meradle a tieto (daje
porovnavat na rovnakom zéaklade, ¢o doteraz nebolo mozné pri nejednotnom pristupe.

V rémci metodolégie bola pouZita metéda analyzy pri skimani zdrojov a dat tykajucich sa
nového Standardu. Boli analyzované suvislosti a dévody jeho vzniku. Udaje boli ziskané
priamo z uverejneného IFRS 17 Poistné zmluvy, ako aj priloh a zaverov vydanych IASB
k tomuto Standardu (FRS 17, 2017). Nasledne bola pouzitd metéda komparacie, ktorou
boli objasfiované procesy zmien implementované do nového Standardu, oproti stavajicim
pravidlam. TaktieZz boli hodnotené rozdiely a porovnavané zmeny a dopady novej Upravy
na Udtovnu politiku a vykazovanie poistovni v budlcnosti, za pouZitia metddy indukcie a
dedukcie. Zistené zavery boli konfrontované so stanoviskami prezentovanymi auditorskymi
spoloénostami ako KPMG, PWC, Deloitte a dal$imi relevantnymi zdrojmi z oblasti poistné
sektora a syntetizované do zaverov.

3 Vysledky a diskusia

Poistovne v EU majli za sebou implementéciu smernice Solvency II a pred sebou IFRS 17.
Vyziev, ktorym musia v najblizich rokoch &elit je v$ak viac. Ako vyplyva z prieskumu
(Willis Towers Watson, 2017) musia sa poistovne pripravit aj na dalSie vyzvy, ktorymi sd
GDPR, digitalizacia, automatizacia, désledky novych technoldgii, zakaznicka podpora a
optimalizacia distribu¢nych kanalov. Technolégie menia nielen interné procesy v
administrative a sprave zmllv, v riadeni rizik a investi¢énej politike ale tieZ vztah a
komunikaciu poistovni s klientmi. Zmenia spracovanie a vyuZivanie mnozstva dat, ktoré
maju poistovne k dispozicii, efektivitu komunikaénych kanalov a vyprofilovanie
inovativnych poistnych rieSeni. V slvislosti s tymito trendmi vznikli aj nové terminy ako
FinTech, Big Data, InsurTech atd. N&zov FinTech je mozné definovat ako rozvijajuci sa
prienik finanéného sektora s technologickym, predstavuje odvetvie integrujlce financie a
nové technoldgie k vytvoreniu inovativnych financnych sluzieb a produktov, obchodnych
modelov, aplikacii a procesov. Patria sem spolonosti z oblasti financii, poistovnictva
vyuzivajlce technoldgie za Ucelom jednoduchsieho a pohodlnejSieho poskytovania novych
alebo stavajucich finanénych produktov a sluzieb pre spotrebitelov (Ondrusova a Parajka,
2014). Daldou ulohou FinTechu za zabezpedit vysok( Uroveri ochrany spotrebitelov a
investorov, napriklad pred kybernetickym rizikom, a zaistit odolnost a integritu finanéného
systému, ako sa uvadza v Oznameni Eurdpskej komisie COM(2018) 109. Vyraz InsurTech
bol odvodeny od terminu FinTech a predstavuje integraciu poistenia a inovativnych
technoldgii. V3etky tieto trendy ovplyvnia poistovne a budi mat dopad okrem finanénej
oblasti aj na poistni matematiku a budovanie systémov, ochranu dat ale predpoklada sa
aj dosah na dane ¢i dividendy (PWC, 2017).

IFRS 17 odraza pohlad na poistni zmluvu ako na kombinaciu poistenia s prvkami

investi¢ného nastroja resp. s prvkami zmluvy o poskytovani sluzieb. Aby boli poskytnuté

uzitocné informacie o poistnych zmluvach, ktoré sa vyznacuju vysokou variabilitou

pefnaznych tokov pocas dlhej doby trvania zmluvného zavézku, je stanoveny taky pristup,

ktory:

1. kombinuje sucasné ocenenie budicich penaznych tokov so zalUctovanim zisku za
poskytnuté sluzby v danom obdobi,

2. prezentuje vysledok z poistenia a vysledok z investovania oddelene,

3. pozaduje, aby poistoviia definovala Gétovnu politiku na Grovni daného portfdlia, nie na
Urovni celej poistovne (IFRS 17, 2017).
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Schéma 1 Ciele Solvency II a IFRS 17

Ciel’ smernice Solvency II Ciel' IFRS 17 Poistné zmluvy \
vytvorit spolo¢ny regulacny rémec na vytvorit kvalitny, zrozumitelny,
zachovanie kapitélovej primeranosti a vyndtitelny a globalne prijaty $tandard

riadenia rizik pre s,ubjglgc&/, ktoré pdsobia pre finanéné vykazovanie, zalozeny na
v rédmci

jasne formulovanych principoch,
transparentnosti a porovnatelnosti
Uétovnych zavierok poistovni, bez ohladu
na odvetvie, geografiu alebo produkty /

N _/
e

~
Spoloc¢ny ciel’ smernice Solvency II a IFRS 17
ulah¢it porovnatelnost a transparentnost z regulaéného a Gc¢tovného hladiska externym
zainteresovanym stranam na rozdiel od rozdielnych postupov a opatreni, ktoré su v sG¢asnosti
charakteristické pre vykaznictvo poistovni v EU
J

Zdroj: Spracované podla Barella, L. a Boreman, A. (2017)

Ak ide o poistn zmluvu nemusi svojim obsahom spadat iba pod IFRS 17 ale v pripade ak
sa sklada z viacero komponentov, napriklad obsahuje vloZzené derivaty, investicnu alebo
servisnu zlozku - bude posudzovana podla iného Standardu (IFRS 9, IFRS 15). Délezitym
kritériom je & je mozné vioZeny derivat, investiénu & servisnu zlozku oddelit od poistnej
zmluvy. Ak ano, aplikuje sa na dany komponent prislusny Standard IFRS, ak nie je
vykazovana ako jeden celok v ramci poistnej zmluvy a posudzovana podla IFRS 17.

Schéma 2 Posldenie oddelenia viozenej zlozky v poistnej zmluve

Poistna Poistna Poistna Poistna Poistna

zmluva zmluva zmluva zmluva zmluva
VloZeny Investicna Servisna ﬂ
derivat zlozka zlozka IFRS 17

Zdroj: Spracované podla IFRS 17 (2017)

Prvym krokom je nastavenie Urovne agregovania poistnych zmlav. IFRS 17 vyzaduje, aby
poistoviia vykazovala poistné zmluvy v poZzadovanom detaile tzv. zd&tovacich jednotkdch
(angl. unit of account). Kazda zlctovacia jednotka je definovand pomocou portfélia,
skupiny a kohorty. Portfdlio poistnych zmldv méZe zahffiat iba zmluvy, ktoré obsahuju
rovnaké rizikd a su spoloéne spravované. Je mozné predpokladat, Ze zmluvy z jedného
produktového radu budld sudastou jedného portfdlia. Naopak zmluvy z odliSnych
produktovych radov, napriklad poistné zmluvy ddéchodkového poistenia i rizikového
poistenia, u ktorych sa o¢akava rozdielny vyvoj rizika, budl zaradené v inych portféliach.
Kazdé portfélio poistnych zmllv je potrebné nasledne rozdelit do minimalne troch skupin.
Prva skupina sa skladd zo zmldv, ktoré su pri pociato¢nom zauctovani stratové. Druhd
skupinu zmlldv tvoria zmluvy, ktoré pri prvotnom zalUctovani maju nevyznamnu
pravdepodobnost stat sa neskér stratovymi. Tretiu skupinu zmllv tvoria zmluvy ostatné
(nezahrnuté do prvej ani druhej skupiny). Poistoviia spravidla disponuje dostatoénym
mnozstvom relevantnych informdcii, aby bola schopna ur¢it, ktoré druhy zmlav patria do
tej ktorej skupiny. Poistoviia mdZe kazdé portfélio zmliv dokonca rozdelit do viacerych
skupin. Zmluvy, ktoré nie su pri poéiatoénom zalctovani stratové, mdze rozdelit do skupin
(napriklad podla Urovne profitability alebo podla moZnosti stat sa v budlcnosti stratovymi)
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a naopak stratové zmluvy, ktoré boli takto definované pri prvotnom zauctovani je mozné
dalej rozdelit do skupin podla vy$ky oakavanej straty. IFRS 17 v rdmci agregovania zmlav
este vyZaduje, aby poistoviia do jednej skupiny zahffiala iba také zmluvy, ktoré si vydané
maximalne v horizonte jedného roka. Je mozné predpokladat, Ze poistovne pre lahsiu
identifikaciu zG&tovacej jednotky budu definovat skupiny podla jednotlivych kalendarnych
rokov. Zaradenie poistnej zmluvy do zuctovacej jednotky je jednorazovy proces, ktory
poistoviia vykond pri vydani, a po¢as celej doby platnosti zmluvy sa nemeni. Polet
zuctovacich jednotiek ovplyvni aj Uroven a mnozstvo informécii, ktoré bude potrebné
zverejnit v Gétovnej zdvierke (poznédmkach). Z tohto hladiska je mozné cely proces
dlenenia portfélia poistnych zmliv pozadovanych IFRS 17 povazovat za velmi komplexny
a naro¢ny na aktuarske techniky, spracovanie dat a ich uchovavanie.

Druhym krokom je spravne ocenenie oakavanych zavazkov z poistnych zmldv. IFRS 17
by mal do urditej miery zosuladit poZiadavky na ocefiovanie technickych rezerv, ako
najvyznamnejsej polozky v ramci zavéazkov poistovne, s potrebami smernice Solvency II
a to trhovo-konzistentnym spdsobom, aby sa dosiahla konzistentnost vykazovanych
Gdajov pre potreby obidvoch projektov. Podla stanoviska NBS (2017), technickad rezerva
pre potreby Uctovnictva (tvorend podla slUcasne platného IFRS 4) ma iny Ucel ako
stanovenie technickej rezervy podla pravidiel Solvency II. V reZime Solvency II ide najma
o urcenie kapitalovych poZiadaviek a je umoznené rozpoznanie budulcich ziskov uz pri
prvotnom oceneni, ¢o v Uctovnictve je v rozpore so zakladnymi principmi. Ocefiovanie
technickych rezerv podla Solvency II ma priamy vplyv na vysku vlastnych zdrojov
poistovne, ¢o je urlujlce pre stanovenie poziadaviek kapitdlovej primeranosti na Ucely
preukdzania solventnosti. Vlastné zdroje, z ktorych sa vypodita kapitalovd primeranost,
predstavuju vietky dostupné finanéné zdroje poistovne (¢lenené na zakladné a dodatkové)
uréené na absorbovanie strat, ktoré moézu vzniknut v sdvislosti s vykonom jej Cinnosti.
Cielom solventnosti je aplikovat jednotny pristup regulécie poistného trhu v EU a stanovit
jasné pravidla vypoctu kapitalovych poziadaviek na baze trhovo ohodnotenej sivahy.

Schéma 3 Ocenovanie zavazkov z poistenia podla Solvency II a IFRS 17

/ Smernica Solvency II IFRS 17 Poistné zmluvy
celkova vyska zavézku z poistnej celkova vyska zavazku z poistnej
zmluvy ma obsahovat: zmluvy ma obsahovat:
1. hodnotu z najlepsieho odhadu, ktory 1. zmluvnd marzu, ktora bude
predstavuje sti¢asni hodnotu buducich predstavovat nerealizovany zisk, ktory
pefaznych tokov stanovenu na zaklade poistovria ofakdva, ze ziska pretoze
modelu diskontovanych buducich plni zmluvu (marzZa sa stanovi a bude
penaznych tokov, a vykazovat od okamihu uzatvorenia
2. rizikovej marze, ktora predstavuje zmluvy a postupne sa umorovat do
hodnotu nakladov na kapital vynosov) a
pozadovanych na krytie poistnych 2. zlozku vyjadrujlcu plnenie
zavézkov pocas ich zivotnosti penaznych tokov, ktora vyjadruje
sucasnu hodnotu buducich penaznych
tokov, ktora je potrebna na plnenie

zmluvy v ¢ase ocenenia, upravenu
o existuilice rizika

N _/
N

Spolo¢ny zamer smernice Solvency II a IFRS 17
zabezpedit porovnatelnost a transparentnost z regula¢ného a Gétovného hladiska a ¢o v
mozno najvacsej miere odstranit rozdielny postup a metodiku pre stanovenie celkovej vysky
zavézkov z poistnych zmlav. Zabezpedit konzisten'gnost' vykazovania v ramci vykaznictva

Zdroj: Spracované podla smernice Solvency II a IFRS 17
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Na uUcely oceriovania vydanych poistnych zmldv stanovuje IFRS 17 jednotni metodiku,
vratane hlavnych principov ich Gc¢tovania, ¢im je predpoklad zvysSenia porovnatelnosti
prezentdcie tychto informdacii v Uétovnej zavierke. Poistoviia prvykrat zalctuje a teda oceni
skupinu poistnych zmllav tzv. zuctovaciu jednotku v okamihu, kedy zacina obdobie
poistného krytia alebo ak prijme poistné od poistnika alebo sa skupina zmliv stane
stratovou. Rozhodujtcim okamihom je ten, ktory nastane skor (IFRS 17, 2017). Pricom
IFRS 17 rozliSuje dva druhy zavéazkov (i) zadvéazok na zostadvajucu dobu krytia resp. budtce
skody a (ii) zavazok na vzniknuté skody. Zavédzok na zostavajucu dobu krytia zahffia najma
vytvaranl technickl rezervu na Zivotné poistenie resp. technickl rezervu na investi¢cné
zivotné poistenie a technickl rezervu na poistné budlcich obdobi. Pri oceneni tohto
zdvazku sa vyuZziva pristup stavebnych blokov, pristup alokacie poistného a pristup
variabilného poplatku. Zavdzok na vzniknuté skody predstavuje vytvorenu technicku
rezervu na poistné plnenia a pre ocenenie tohto typu zavézku sa pouZije pristup stavebnych
blokov.

Zaver

Zavedenie IFRS 17 si od poistovni vyziada podrobnl analyzu a posudenie vplyvov a
suvislosti, aby bolo mozné vypracovat plan implementacie. Vela o rozhodnuti sa vykona uz
pri prvotnom oceneni poistnych zmllv a nasledne ich nebude mozZné menit. Preto je
potrebné, edte pred samotnou implementéciou, velmi dobre zvazit rézne varianty riedenia,
k ¢omu je potrebné porozumiet jeho principom. Predpokladé sa, Ze bude potrebné urobit
zdsadny posun v spdsobe zhromazdovania, uchovavania a analyzovania Udajov, zmenit
déraz z prospektivnej bazy pre analyzu na retrospektivnu bazu a zaviest granulovanej$iu
Uroven ocenovania a dalSich zverejneni. Avsak uzZ teraz je zrejmé, Zze IFRS 17 podstatne
ovplyvni trvanie, vysku, volatilitu vykazovanych ziskov a tiez ocenenie ocakdavanych
zavazkov z poistenia (technickych rezerv) atym i vlastné imanie poistovni. O tom, i
IFRS 17 zabezpedi, ze medzi Uctovnou hodnotou technickych rezerv a hodnotou podla
smernice Solvency II nebudl vznikat vyznamné rozdiely bude moZné zaujat stanovisko a
bude standard implementovany do poistnej praxe.

Prislu$nost ku grantovej Glohe

Prispevok je vystupom z vyskumného projektu: KEGA ¢. 026 EU-4/2016, Potreba
skvalitnenia UcCtovnych informécii s vyuzitim nadnarodnych Uprav, osobitne IFRS, v
legislativnych podmienkach Slovenskej republiky.
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